
Acquisition Loyalty Monetization

Le marketing à la 
performance 
pour aider les 
enseignes à 
recruter et 

fidéliser
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Le marché du Marketing à la Performance (PM)
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PERFORMANCE 
MARKETING

ON LINE

COOKIES CL
O

OFF LINE

FLASHIN
G CLO

20% par an 100% par an

90% des marchands 
10% du commerce

10% des marchands 
90% du commerce
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La Vision

MARCHANDS

ANNONCEURS

DIGITAL

PRINT

AFFICHACHE

TV 
SEARCH 

DISPLAY

Others Channels

Advertising Budget

PM (CLO, …etc.)

CLIENTS

100% mesurable 
ROI garanti 

Targeting 
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RADIO
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Email SMS Géolocalisation

Mo
bil
e

Relevé     @  Bannières     Search

Web

Point de vente Relevé     Mail

Tra
diti
on
nel

La puissance du modèle 100% à la performance

• CASH BACK 
• MILES 
• AUTRES 
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ENSEIGNES

MARCHANDS ON LINE

N
égociation des offres

COMMISSION

Banque

Publication 

PUBLISHERS

    Telco 

Assurances 

     Média 

MARQUES
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Le CASHBACK est le levier le plus profitable pour les marchands
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96% des marchands recommandent le cashback pour recruter/fidéliser 
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Les sites de cashback génèrent 1 milliard € de CA pour les marchands
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Où est la valeur ?

✓
 

✓ Propose des avantages financés 
✓ Augmente son revenu par client/ 

visiteur 
✓ Valorise sa Data 
✓ Augmente la satisfaction de ses 

clients 
✓ Augmente sa connaissance Client 

Diffuseurs Marchands 

✓ CA additionnel 

✓ 100% à la performance  
✓ Reach puissant 

✓ Offres Ciblées 
✓ Résultats 100% mesurables  
✓ Pas  d’impact IT  

✓
 

✓ Economies pour les achats on/off 
line 

✓ Offres ciblées, géolocalisées 
✓ Usage multi-devices 
✓ Simple & immédiat  
✓ Adhésion volontaire  

Consommateur
s   
✓
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Quels sont les besoins des annonceurs?
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ATTRIBUTION : Mesurer les résultats et être sûr de l’origine

CATEGORISATION : Payer différentes commissions en 
fonction du produit

TARGETING : Payer différentes commissions en fonction de la 
valeur du client

ANIMATION : Faire différentes offres en fonction de la saisonnalité 
et des objectifs (recruter, fidéliser)

INDUSTRIALISATION : Un seul contact pour s’occuper de tout
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Transactions

Informations

POS

Informations

Ticket de caisse

Transactions

Relevé de banque (via API ou 
Scraping)

Informations

L’annonceur ne veut pas gérer la complexité du tracking

Caisse

Informations

DashBoard du marchand
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L’annonceur veut (quelquefois) cibler les offres

Exemple: Sophie dit AIMER LA MODE et/ou a SURFÉ / FAIT DES ACHATS dans des enseignes 
mode.  
⇒ Envoi d’offres mode adaptées :  

➢  à sa localisation 
➢  aux données déclaratives, navigationnelles et transactionnelles

Offres d’achats CIBLEES et CROSS-CANAL 
(CashBack, codes promotionnels, bons de réduction….)
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Mode 
Score : 9

Restaurant 
Score : 7

Sport 
Score : 5

Bricolage 
Score : 2

Supermarket 
Score : 5

Beauté 
Hors zone chalandise

L’annonceur veut mieux connaître ses clients et prospects
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Francesca, 43 vit à Amsterdam, mariée 
2 enfants. Travaille comme cadre

Ecommerce 
MFO

Card-linked 
offers

Ecommerce 
MFO

Card-linked 
offers 

Marco, 33 vit à Anvers, célibataire 
travaille à la  Poste
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L’annonceur veut des offres ciblées multi canal
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USE CASE #1 : MODE ENFANT

5 000 
Achats

150 000 € 
CA

30% 
Nouveaux clients

1€ = 11 € 
ROI

Plus d’achats en 
magasin / on line

> 200 POS

Objectif: Générer des ventes en magasin
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500 000 Target 
Cible éligible

10% 
Taux de transformation

97 Stores 
National Offer

USE CASE #2 : FNAC

Cashback : 1% à 4% 
Cashback différencié selon profil

3 380 000 € 
CA

1€ = 20 € 
ROI

Diffusion pendant 3 mois

Objectif : réactiver des anciens clients et activer des nouveaux
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Le futur du PM pour la génération d’achats en magasins
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DEDUPLICATION : Gros challenge ! 

TARGETING : Big Data, AI, ML

NETWORK : Comme pour le on line

CROSS BORDER : Les offres pour les touristes

MULTIPLE PUBLISHER : DSP2 and flashing favorisent l’essor 



Acquisition Loyalty Monetization

✓
 

Pour générer des 
ventes aux 
marchands 
On et Off line

✓ Modèle à la 
performance 

✓ Réseau de publishers 

✓ Capacité de targeting 

✓
 

Nous négocions des 
avantages

✓ Cash back on /off line  

✓ Codes promo 

✓ Disponibles via API 

✓
 

Nous proposons une 
plateforme en 
marque blanche

✓ Saas ou suite logiciel 

✓ Catalogue d’offres via 
API 

✓ Animation 

Que faisons-nous ?
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2 sites propriétaires 

Quelques Chiffres

12 Marques blanches (Banques, Retailers, Assurance, 

Compagnies aériennes, Média) 

+ de 3 000 marchands on line and off line 

Top 3 des apporteurs d’affaires pour les e-

marchands

AWARDS 
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MERCI !


